
Odesílatel:

Adresát:

Magistrát hlavního města Prahy

Jungmannova 35/29

110 00 Praha 1

V Praze dne 27. 9. 2025

Věc: Stížnost na vedení Zoo Praha – žádost o prošetření pracovních podmínek

Vážení,

obracím se na Vás se stížností na poměry v Zoo Praha, které byly opakovaně popsány v

médiích a které, podle mého názoru, vyžadují prověření zřizovatelem, tedy hlavním

městem Prahou.

Nejsem zaměstnankyní Zoo Praha, ale dlouhodobou návštěvnicí, pravidelně si pořizuji

roční permanentku a Zoo Praha jsem vždy vnímala jako výjimečné místo. O to více mě

zasáhly informace zveřejněné v médiích o podmínkách, v nichž údajně pracují

zaměstnanci. Domnívám se, že tyto skutečnosti se nevyhnutelně promítají i do pověsti a

vnímání celé instituce veřejností.

1. Důvody stížnosti

Podle článků v deníku Seznam Zprávy (září 2025) a v Deníku N (srpen 2020) vypovídají

současní i bývalí zaměstnanci Zoo Praha o:



- opakované šikaně a ponižování ze strany vedení, 

 

- užívání vulgárních a urážlivých výrazů, 

 

- vyvolávání strachu a stresu na pracovišti, 

 

- sledování soukromých aktivit zaměstnanců na sociálních sítích, 

 

- možném neproplácení přesčasových hodin či jejich mazání z docházky. 

 

Uvedené skutečnosti mohou být v rozporu se zákoníkem práce, zejména s povinností 
zaměstnavatele vytvářet bezpečné a důstojné pracovní prostředí a řádně odměňovat 
práci zaměstnanců. 

 

2. Dopad na zaměstnance a veřejný zájem 

 

Z dostupných informací vyplývá, že u některých zaměstnanců došlo k psychickým 
potížím, odchodům ze zaměstnání a celkovému narušení pracovních vztahů. 

Jelikož je Zoo Praha veřejnou institucí financovanou z prostředků hlavního města, je v 
zájmu veřejnosti zajistit, aby její vedení jednalo v souladu se zákonem a zásadami řádné 
správy. 

 

Domnívám se, že jakožto zřizovatel Zoo Praha měl Magistrát hl. m. Prahy již dříve získávat 
informace o poměrech v této instituci. O to více je překvapivé, že navzdory opakovaným 
stížnostem a medializovaným informacím nebyla přijata dostatečná nápravná opatření. 

Považuji proto za nezbytné, aby byly podniknuty kroky k důkladnému prošetření a k 
zajištění zdravého pracovního prostředí pro zaměstnance. 

 

3. Žádost o opatření 

 

Žádám Magistrát hl. m. Prahy o: 



- provedení nezávislého šetření poměrů v Zoo Praha,

- prověření docházkových a mzdových podkladů (zejména evidence přesčasů),

- zajištění možnosti anonymního vyjádření zaměstnanců bez rizika odvety,

- přijetí opatření k nápravě, včetně případných disciplinárních kroků, pokud se

uvedená obvinění prokážou.

4. Přílohy

- https://1url.cz/eJ4F2

- https://1url.cz/LJ4FE

Závěr

Žádám Vás, aby má stížnost byla řádně prošetřena a abych byla informována o přijatých

opatřeních.

S úctou


